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INTRODUZIONE

L'azienda Florenradica S.r.l. ha una storia relativamente recente: nata nel giugno 2014 dall’evoluzione della
precedente azienda di famiglia nella quale lavoravano i due fratelli Claudio e Mauro Baratti.

In realta la famiglia Baratti vanta 4 generazioni di storia nella tradizione del legno: il bisnonno e il nonno di
Claudio e Mauro erano falegnami, il padre ha prima maturato un’ampia esperienza come tornitore e poi si e
evoluto quando sono nate le prime fresatrici CNC, trasmettendo ai figli tutta la sua conoscenza sulla
lavorazione del legno.

La Florenradica S.r.l. e cresciuta rapidamente grazie all’esperienza acquisita dai due fratelli e ai crescenti
rapporti col settore Moda e nel 2016 ¢ stata variata la sede sociale e produttiva, arrivando in un complesso
di circa 1.800 m2.

A inizio 2021, nonostante la recente pandemia, I'azienda ha effettuato un notevole investimento, aprendo
una showroom a Scandicci per essere pil vicina e presente per gli uffici stile e tecnici di tutte le principali
griffes dell’Alta moda Italiana ed estera.

L'azienda ha sempre creduto nell'importanza di saper interpretare le richieste della clientela, talvolta
anticipandole, mettendo al servizio dei clienti il know-how che negli anni ha saputo acquisire, diventando un
punto di riferimento per il problem solving dei nostri clienti.

L'azienda ha saputo abbinare tecnologie all’avanguardia, con rifinitura manuale, pittura manuale,
verniciatura, per offrire ai clienti dei prodotti finiti di elevata qualita, idonei a quanto richiesto dalle principali
griffes del settore.

Per poter fornire un adeguato servizio ai nostri clienti, I'azienda studia costantemente le nuove tecnologie e
le seleziona per farle entrare in azienda; rincorre tutti i materiali innovativi, studiandone le caratteristiche,
per capire per quali tipi di articoli o lavorazioni siano piu idonei; forma costantemente il proprio personale,
sia internamente che tramite corsi di formazione di docenti esterni.

| notevoli sforzi profusi in questi pochi anni di attivita, sono stati ripagati dall’apertura di collaborazioni con

una sessantina di brand diversi e svariate altre aziende terziste come noi.
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Da sempre Florenradica S.r.l. ha creduto nell'importanza del rispetto dell’ambiente e della persona,

improntando il proprio operato al rispetto delle normative relative a questi due importanti ambiti,

rispecchiandosi negli impegni delle principali griffes della Moda.

Abbiamo ritenuto che fosse giunto il momento di redigere un nostro Codice Etico, che formalizzasse i principi,

i valori e i giusti comportamenti a cui Florenradica S.r.l. si ispira per le sue scelte e la sua attivita.

Pertanto riteniamo che tutti gli interlocutori di Florenradica S.r.l. debbano uniformarsi ad esso, siano essi

Dipendenti o Collaboratori, Fornitori o Sub-appaltatori, Clienti.

Per contro Florenradica S.r.l. chiede a chiunque venga a conoscenza di situazioni che possano sembrare non

conformi ai valori etici contenuti nel presente documento, a segnalarlo alla Direzione per permetterle di

proseguire nel cammino del costante miglioramento che si e prefissata.
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1. PRINCIPI E VALORI DI FLORENRADICA S.R.L.

Florenradica S.r.l. siimpegna a rispettare elevati standard di condotta etica e professionale, nei confronti dei
propri Dipendenti e Collaboratori, dei Clienti, Fornitori, Istituzioni.
Il presente Codice Etico e volto a ispirare, regolare e controllare preventivamente il comportamento di tutti
i membri dell’azienda, ma anche dei suoi piu stretti collaboratori e fornitori di beni o servizi.
Di seguito vengono riportati i principi specifici a cui Florenradica S.r.l. si uniforma:
e Portare avanti la propria attivita economica nel rispetto formale e sostanziale delle normative vigenti
e Non perseguire alcuna forma di discriminazione, nei confronti di qualunque soggetto con cui la
societa venga in contatto
e Escludere ogniforma di opportunismo contrario alla legge o alle regole di correttezza, sia nei rapporti
interni alla societa sia nei rapporti con i terzi
e Svolgere la propria attivita con correttezza, lealta ed etica professionale
e Evitare e prevenire la commissione di atti illeciti e di reati, con particolare ma non esclusivo
riferimento a quelli previsti dal D.Lgs. 231/2001 e sue successive modifiche e integrazioni
e Dettare principi e regole a cui ispirarsi nello svolgimento della propria attivita, anche laddove risulti
non praticabile in termini di efficienza o efficacia, non prevista o non ancora formalizzata I'adozione

di specifici protocolli, processi e procedure.

1.1 Collaboratori

Florenradica S.r.l. siimpegna a comportarsi in modo equo con i propri Dipendenti e Collaboratori, applicando
una politica fondata sull’eguaglianza di opportunita per tutti loro, sul dialogo, sull’ascolto delle eventuali
esigenze e necessita di ognuno, al fine di continuare sul percorso gia avviato, per creare un ambiente di lavoro
piacevole, un’atmosfera che incoraggi uno scambio di opinioni sincero e leale, per favorire il perseguimento
del benessere personale.

Florenradica S.r.l. attribuisce priorita alla cura dei propri Dipendenti e Collaboratori, alla loro salute e

sicurezza sui luoghi di lavoro, alla loro crescita professionale e alla loro soddisfazione e motivazione
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personale, riconoscendo che Florenradica S.r.l. & divenuta questa realta anche grazie ai Dipendenti e
Collaboratori che vi lavorano.
Florenradica S.r.l. riconosce I'importanza di rispettare la privacy sui dati dei nostri collaboratori, per questo
tutti i Dipendenti e Collaboratori godono dei seguenti diritti:

e Informazione equa e trasparente prima che i dati siano trattati e previo consenso, ove pertinente

e Diritto di opporsi al trattamento dei dati laddove vi sia un interesse legittimo

e Diritto di accedere e correggere i dati

e Accesso ai propri dati limitato ad un numero ristretto di persone

e Diritto all’oblio dopo aver lasciato I'azienda, purché le condizioni necessarie siano rispettate

1.2 Ambiente

Florenradica S.r.l. si impegna al rispetto dell’ambiente, alla salvaguardia delle risorse naturali per le
generazioni presenti e future, con I'obiettivo di trasmettere loro i valori e le tradizioni che sostengono uno
sviluppo sostenibile per le comunita umane e per 'ambiente.

Florenradica S.r.l. si impegna in ogni fase del suo agire ad applicare un approccio preventivo nei riguardi
dell’ambiente e della sua biodiversita, a promuovere iniziative virtuose per 'ambiente come un’attenta
raccolta differenziata dei rifiuti per favorire il riciclo di tutti i materiali che lo consentano, di sviluppare
I'impegno di mezzi e tecnologie che non danneggino I'ambiente e di continuare nell’utilizzo di energie da

fonti rinnovabili.

1.3 Clienti

La fiducia e stima dei nostri Clienti & per noi I'’elemento fondamentale su cui basiamo il successo del nostro
business.

Per mantenere |'ottimo rapporto che in questi anni abbiamo creato coi nostri clienti e per istaurarne con i
nuovi che verranno, Florenradica S.r.l. si impegna a fornire prodotti della qualita richiesta dal cliente, con
professionalita ed eccellenza, con prezzi equi e un comportamento onesto per perseguire una reciproca
soddisfazione.

| rapporti con i clienti saranno sempre improntati ai principi della legalita, riservatezza, moralita, trasparenza

e correttezza professionale.
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Florenradica S.r.l. si impegna nella lotta alla corruzione a tutti i livelli e rifiuta qualunque tipo di

comportamento in tal senso.

1.4 Fornitori

Il rapporto con i fornitori & fondamentale per il raggiungimento dei nostri obiettivi di business.

Florenradica S.r.l. si impegna a trattare i fornitori in modo equo, ad incoraggiarne una concorrenza leale,
senza pratiche discriminatorie o sleali, a creare rapporti commerciali durevoli e basati sulla correttezza e
trasparenza, ed adempiere con precisione e puntualita agli impegni assunti con ciascun fornitore.
Florenradica S.r.. si impegna nella lotta alla corruzione a tutti i livelli e rifiuta qualunque tipo di

comportamento in tal senso.

1.5 Istituzioni

Florenradica S.r.l. si impegna a mantenere un dialogo aperto e trasparente con tutte le istituzioni nazionali,
regionali e locali con cui abbia occasione di interagire.

Florenradica S.r.l. si impegna nella lotta alla corruzione a tutti i livelli e rifiuta qualunque tipo di

comportamento in tal senso.

2. IMPEGNI DI FLORENRADICA S.R.L.

2.1 Impegni nei confronti di Dipendenti, Somministrati e Stagisti:
Florenradica S.r.l. siimpegna a:
e Non utilizzare e scoraggiare I'utilizzo di lavoro infantile, sia a titolo proprio che nei confronti dei propri
fornitori e sub-appaltatori
e Non utilizzare e scoraggiare I'utilizzo di lavoro obbligato, anche in questo caso sia a titolo proprio che
nei confronti di fornitori e sub-appaltatori. Si impegna affinché tutti i propri lavoratori siano

pienamente consapevoli dei propri diritti e doveri derivanti dal contratto di lavoro
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A garantire a tutti i lavoratori un luogo di lavoro idoneo, sicuro e salubre attraverso il rispetto della
normativa in materia; garantisce un’adeguata formazione, informazione e addestramento sul tema
della salute e sicurezza; si impegna a porre in essere tutte le azioni necessarie a minimizzare le cause
di pericolo ascrivibili all’ambiente di lavoro, per azzerare ove possibile o almeno ridurre il rischio di
infortuni e malattie professionali

Rispetta il diritto dei lavoratori di formare ed aderire ai sindacati di propria scelta e il diritto di
partecipare alla contrattazione collettiva. Siimpegna ad instaurare con i sindacati scelti dai lavoratori,
un dialogo costruttivo, nell’'interesse comune dei lavoratori e dell’azienda.

A seguire con i propri lavoratori, una politica tesa a scongiurare pratiche di discriminazione
nell’assunzione, nella remunerazione, nell’accesso alla formazione, nella promozione, nel
licenziamento o pensionamento. Si impegna a contrastare qualunque tipo di discriminazione in base
a razza, ceto sociale, origine nazionale, religione, sesso, orientamento sessuale, situazione di
invalidita, appartenenza sindacale, affiliazione politica, eta.

Florenradica S.r.l. si impegna a offrire pari opportunita a tutti i propri lavoratori e ai nuovi candidati
qualificati.

Non utilizzare e scongiurare punizioni corporali, coercizione mentale e fisica, abuso verbale. Le
eventuali sanzioni disciplinari applicate ai dipendenti verranno attuate nel pieno rispetto dello
Statuto dei Lavoratori e del Contratto Collettivo Nazionale del Lavoro applicato

A scongiurare e contrastare qualungue forma di molestia, discriminazione, intimidazione, bullismo
che dovessero essere messi in atto dai propri collaboratori

Ad operare nel rispetto della riservatezza e della dignita dei propri dipendenti e collaboratori.

Richiede e registra soltanto i dati personali necessari per una gestione efficiente del personale o che

siano richiesti dalla legge. L’accesso a tali dati sara limitato soltanto a coloro che debbano venirne a
conoscenza (professionisti e autorita di controllo). L’azienda é tenuta a rispettare tutte le leggi in
vigore in materia di divulgazione di dati personali dei dipendenti. Florenradica S.r.l., nel rispetto della
dignita della vita privata dei propri collaboratori, proibisce qualsiasi ingerenza nella condotta dei

medesimi all’esterno del luogo di lavoro, purché tale condotta non sia nociva alle prestazioni di lavoro

o lesiva della reputazione aziendale
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e A fornire ai dipendenti e collaboratori informazioni rilevanti sull’'andamento aziendale, sui rapporti
con la clientela, sui risultati raggiunti da dipendenti e collaboratori

e A istituire un sistema anonimo per permettere ai propri dipendenti e collaboratori di manifestare
apertamente opinioni, atteggiamenti e preoccupazioni e si impegna a non sanzionare coloro che
vorranno farlo apertamente, cogliendo ogni segnalazione come un’opportunita di crescita e di
miglioramento dell’ambiente di lavoro

e A stimolare la formazione e la crescita professionale dei dipendenti e collaboratori, incoraggiandoli
a migliorare e aumentare le proprie capacita professionali

e A garantire il rispetto dei livelli retributivi minimi previsti dalla normativa vigente e dal Contratto
Collettivo Nazionale del Lavoro della propria categoria di appartenenza

e A garantire il rispetto degli orari di lavoro, straordinari, permessi e giorni di riposo previsti dalla
normativa vigente e dal Contratto Collettivo Nazionale del Lavoro della propria categoria di
appartenenza

e A operare nel rispetto delle leggi internazionali, nazionali e del Contratto Collettivo Nazionale del

lavoro della propria categoria di appartenenza in materia di ambiente, sicurezza e lavoro.

2.2 Impegni nei confronti di Fornitori e Sub-appaltatori
Florenradica S.r.l. siimpegna a:
e Trattare i propri fornitori, sub-appaltatori e prestatori di servizi con equita, giustizia e senza
discriminazione alcuna
e Garantire i pagamenti delle forniture nei tempi stabiliti dal contratto o dall’ordine di acquisto o
fattura
e Favorire un rapporto di collaborazione basato sulla fiducia, sullo scambio delle informazioni, sulla
trasparenza e correttezza professionale
e Trattare adeguatamente e non divulgare le informazioni riservate e segreti commerciali dei fornitori
e sub-appaltatori
e Informare i fornitori e sub-appaltatori di qualsiasi errore contabile o0 amministrativo e correggere
immediatamente ogni errore con accrediti, rimborsi o altri provvedimenti accettabili per entrambe

le parti
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2.3 Impegni nei confronti dei Clienti

Florenradica S.r.l. siimpegna a:

Progettare e produrre articoli con professionalita, ricercando la qualita richiesta dal cliente
Recepire le esigenze dei clienti e soddisfarle, offrendo prodotti di qualita con prezzi e condizioni
competitive

Vendere i prodotti in modo onesto, sulla base delle qualita intrinseche dei medesimi ed astenersi da
qualsiasi vendita che comporti un’azione illegale o la contravvenzione delle normative

Rispettare le informazioni riservate e i dati relativi ai clienti forniti dagli stessi durante la reciproca
collaborazione

Informare i clienti di qualsiasi errore contabile o amministrativo e correggere immediatamente ogni
errore con accrediti, rimborsi o altri provvedimenti accettabili per entrambe le parti

Prevenire I'insorgenza e gli effetti, diretti o indiretti, di situazioni di conflitto di interesse nei confronti
dei Clienti o di loro dipendenti, dei quali siano portatori i soggetti che agiscono in nome e per conto

della societa

2.4 Impegni nei confronti della Pubblica Amministrazione

Florenradica S.r.l., nella gestione dei rapporti con le Istituzioni, si impegna a:

Vietare la ricerca e instaurazione di relazioni personali di favore, influenza o ingerenza idonee a
condizionare, direttamente o indirettamente, I'esito del rapporto

Vietare promesse o effettuazioni di erogazioni di denaro, beni o altre utilita da parte di propri
collaboratori a rappresentanti, funzionari o dipendenti delle Pubbliche Amministrazioni, anche per
interposta persona, per ottenere un trattamento piu favorevole

Vietare di favorire nell’ambito della selezione dei fornitori, quelli segnalati dai funzionari pubblici, in
cambio dell’ottenimento di una condizione di favore da parte della Pubblica Amministrazione
Vietare la presentazione di dichiarazioni non veritiere a Organismi pubblici locali, nazionali o
comunitari, al fine di conseguire erogazioni pubbliche, contributi o finanziamenti agevolati,
concessioni, autorizzazioni, licenze o altri atti amministrativi ovvero evitare sanzioni o omettere

eventi sanzionabili

10
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e Prevenire 'insorgenza e gli effetti, diretti o indiretti, di situazioni di conflitto di interesse nei confronti
della Pubblica Amministrazione, dei quali siano portatori i soggetti che agiscono in nome e per conto
della societa

e Evitare atti di corruzione attraverso pagamenti illeciti fatti direttamente dai legali rappresentanti o

dai collaboratori, ovvero effettuati tramite persone che agiscono per conto di esse

3. REGOLE DI COMPORTAMENTO

3.1 Impegni di Dipendenti e Collaboratori nei confronti di Florenradica S.r.l.
Tutti i lavoratori (siano essi dipendenti, somministrati, stagisti ecc.) sono tenuti a:
e Comunicare a Florenradica S.r.l. eventuali informazioni in proprio possesso su casi di lavoro infantile
presso i fornitori o sub-appaltatori di Florenradica
e Rispettare e seguire scrupolosamente tutte le procedure della sicurezza nello svolgimento del
proprio lavoro
e Comunicare al Responsabile del Servizio Prevenzione e Protezione qualsiasi informazione che possa
prevenire il verificarsi di un evento dannoso che per la salute dei lavoratori e dei clienti
e Non attuare pratiche discriminatorie di qualunque natura nei confronti dei propri colleghi di lavoro,
di eventuali neo-assunti o stagisti, nonché avere comportamenti contrari ad un atteggiamento
costruttivo. | rapporti tra le persone devono essere ispirati ai principi del rispetto reciproco e della
dignita delle persone
e Come indicato nel regolamento aziendale, non portare né consumare all’interno dei locali aziendali
sostanze alcooliche o stupefacenti
e Adoperarsi per proteggere e conservare i beni che costituiscono il patrimonio aziendale e le
informazioni riservate e know-how di cui vengano a conoscenza durante lo svolgimento dell’attivita
lavorativa. Devono inoltre impedire I'uso fraudolento o improprio di detti beni, informazioni e know-
how.

e Evitare I'uso improprio, lo spreco o I'utilizzo inadeguato delle risorse aziendali

11
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e Fornire informazioni veritiere e corrette sulla propria esperienza professionale e su eventuali
competenze acquisite in ambito extra-professionale

e Svolgere la propria attivita con la massima professionalita, serieta e diligenza

e Essere disponibili all’aggiornamento e perfezionamento della propria preparazione professionale,
conservandola e accrescendola

e Non attuare alcuna discriminazione nei confronti di clienti e fornitori

e Mantenere una condotta moralmente confacente coi i principi etici e sociali di Florenradica S.r.l.
Ciascun lavoratore rappresenta I'azienda anche all’esterno della stessa, inclusi social network, forum
di discussione e siti web personali, pertanto gli stessi si impegnano ad agire con integrita e
discernimento professionale quando esprimono opinioni su argomenti direttamente o

indirettamente connessi con I'azienda, al fine di preservarne I'immagine e la reputazione.

3.2 Impegni dei Clienti
Tutti gli utenti e clienti sono chiamati a:
e Comportarsi in modo educato e corretto nei confronti di tutti i dipendenti e collaboratori di
Florenradica S.r.l.
e Preservare la qualita dei prodotti ricevuti
e Comunicare a Florenradica S.r.l. eventuali comportamenti scorretti da parte dei nostri collaboratori
e dipendenti
e Non attuare alcuna discriminazione nei confronti del personale di Florenradica S.r.I.
e Non attuare comportamenti tesi ad istigare alla violazione di leggi, regolamenti e normative

e Rispettare gli impegni assunti nei confronti di Florenradica S.r.l. legati a ordini, commesse e fatture

3.3 Impegni di Fornitori e Sub-appaltatori
Tutti i nostri fornitori e sub-appaltatori sono tenuti ad impegnarsi a:
e Rispettare gli impegni assunti con Florenradica S.r.l. in termini di puntualita, standard qualitativi dei
prodotti forniti, standard di sicurezza e del rispetto ambientale applicati durante le produzioni per
Florenradica S.r.l.

e Non attuare alcuna discriminazione nei confronti del personale di Florenradica S.r.l.

12
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e Non attuare comportamenti tesi ad istigare alla violazione di leggi, regolamenti e normative

e Essere conformi a tutte le normative e leggi di prodotto, ambientali, di sicurezza e contrattazione e
a rispettare i diritti dei propri collaboratori

e Sottoscrivere la Lettera di Impegno redatta da Florenradica e ogni altro documento che la stessa
reputi necessario, in virtlu dei propri rapporti con le griffes di moda (a titolo meramente
esemplificativo: codici etici, codici di condotta fornitori, PRSL, MRSL ecc.)

e Condividere i principi di Florenradica S.r.l. e impegnarsi formalmente al rispetto delle regole di
comportamento e quanto altro espresso nel presente documento

e Dare la propria disponibilita ad essere sottoposti ad eventuali verifiche ispettive e audit da parte di
Florenradica S.r.l. o di soggetti da quest’ultima incaricati o dai clienti di Florenradica S.r.l. e dai

soggetti da essi incaricati

4. APPLICABILITA’ DEL CODICE ETICO

4.1 Rispetto delle norme

Florenradica S.r.l. & tenuta a garantire il rispetto dei principi, dei valori e degli impegni esplicitati nel presente
Codice Etico.

Tutti i dipendenti, collaboratori, fornitori, sub-appaltatori e clienti sono tenuti a rispettare le regole di
comportamento definite nel presente Codice Etico.

Florenradica S.r.l. provvedera a sanzionare i comportamenti del proprio personale che non siano rispettosi
dei valori e dei principi che costituiscono il Codice Etico. Per tutte le questioni disciplinari, ci si ispirera a
principi di giustizia ed equita, nonché del rispetto delle norme in materia, compreso il CCNL.

L'azienda prendera provvedimenti anche nei confronti di fornitori e sub-appaltatori che non si attendono alle

regole del Codice Etico.
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4.2 Segnalazione delle violazioni

Ogni individuo & tenuto a richiamare |'attenzione della Direzione, in modo anche anonimo, su violazioni reali

o presunte delle norme di comportamento del presente Codice Etico.

Florenradica S.r.l. si impegna a non intraprendere provvedimenti di alcun genere nei confronti di chiunque

abbia segnalato una violazione.

Florenradica S.r.l.

Baratti Claudio (legale rappresentante)

Baratti Mauro (legale rappresentante)

14




